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AVVISO DI SELEZIONE AD EVIDENZA PUBBLICA PER TITOLI ED ESAMI PER L’ASSUNZIONE A 
TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 5 SPECIALISTI ICT DELLA SOCIETÀ ÆQUA ROMA 
S.p.A. 

VISTI: 

● il D.Lgs. 19/08/2016 n. 175 e ss.mm.ii, recante “Testo unico delle Società partecipate” 
TUSP, come modificato dal D.Lgs. 16/06/2017 n. 100 e, in particolare, gli artt. 6 e 19; 

● il D.Lgs. 30/03/2001 n. 165 e ss.mm.ii., con particolare riferimento all’art. 35, comma 
3, relativo ai principi generali in materia di reclutamento del personale nelle pubbliche 
amministrazioni; 

● il D.Lgs. 14/03/2013 n. 33 e ss.mm.ii. in materia di obblighi di pubblicità, trasparenza e 
diffusione di informazioni; 

● la Legge 06/11/2012 n. 190 recante disposizioni per la prevenzione e repressione della 
corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione; 

● il D.Lgs. 11/04/2006 n. 198 recante il Codice delle pari opportunità tra uomo e donna; 
● il Regolamento UE 2016/679 GDPR e il D.Lgs. 30/06/2003 n. 196 e ss.mm.ii. in materia 

di protezione dei dati personali; 
● il D.Lgs. 09/04/2008 n. 81 in materia di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di 

lavoro; 
● il vigente C.C.N.L. Terziario Distribuzione e Servizi; 
● il Codice Etico di Æqua Roma S.p.A. adottato ai sensi del D.Lgs. 231/2001; 
● il Codice per la disciplina delle procedure di ricerca, selezione ed inserimento del 

personale adottato dalla Società; 
● l’autorizzazione a procedere del Socio unico Roma Capitale e le previsioni contenute 

nel PGA aziendale approvato; 
● l’attuazione della direttiva UE 2023/970, recepita con il D.Lgs. 7 maggio 2026 n. 96, il 

quale introduce le nuove regole sulla Trasparenza Retributiva. 

PREMESSO CHE: 

a. Æqua Roma S.p.A. è una società a totale partecipazione pubblica soggetta all’attività 
di indirizzo, controllo e coordinamento di Roma Capitale; 
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b. la Società opera nell’ambito dei servizi strumentali e di supporto strategico a favore 
dell’Amministrazione Capitolina, con particolare riferimento ai processi 
amministrativi, tecnologici, tributari e di innovazione organizzativa; 

c. nell’ambito del processo di rafforzamento delle strutture tecnologiche aziendali, Æqua 
Roma S.p.A. intende procedere all’inserimento di figure professionali specialistiche in 
ambito ICT da destinare alle attività di gestione infrastrutturale, sicurezza informatica, 
networking, supporto sistemistico, data governance, cloud infrastructure ed 
evoluzione applicativa; 

d. la presente procedura è indetta nel rispetto dei principi di trasparenza, pubblicità, 
imparzialità, economicità e pari opportunità; 

Tutto ciò premesso, Æqua Roma S.p.A. indice una selezione pubblica comparativa per titoli ed 
esami finalizzata all’assunzione a tempo pieno e indeterminato di n. 5 Specialisti ICT, nei 
termini di seguito indicati. 

1. Oggetto della selezione ad evidenza pubblica 

La selezione ad evidenza pubblica ha per oggetto l’individuazione di n. 5 figure professionali 
specialistiche da inserire nell’ambito delle strutture ICT di Æqua Roma S.p.A., con contratto di 
lavoro subordinato a tempo pieno e indeterminato. 

I profili professionali ricercati risultano così suddivisi: 

● n. 2 Specialisti ICT con inquadramento di 1° livello 

● n. 3 Specialisti ICT con inquadramento di 2° livello; 

Le figure professionali selezionate saranno assegnate alle strutture aziendali competenti in 
materia di infrastrutture tecnologiche, sistemi informativi e sicurezza informatica e saranno 
chiamate a svolgere, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti attività. 

Livello 1: 

● Cybersecurity e Business Continuity Specialist: Presidia la sicurezza dei sistemi 
informativi aziendali, supporta le attività di prevenzione e gestione dei rischi 
informatici e collabora all’attuazione dei processi di Business Continuity e Disaster 
Recovery, garantendo adeguate misure di protezione a tutela di infrastrutture, 
piattaforme e servizi digitali. 

● Business Application Specialist: Assicura la pianificazione, la gestione e il 
coordinamento operativo degli interventi evolutivi sui sistemi informativi aziendali, 
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garantendo l’allineamento tra le esigenze di business e le soluzioni applicative e 
governando i fornitori esterni di sviluppo software nel rispetto di tempi, costi e 
standard qualitativi previsti. 

 

Livello 2: 

● Cloud e System Engineer: Gestione operativa, monitoraggio ed evoluzione delle 
infrastrutture tecnologiche server e delle piattaforme di virtualizzazione (VMware) sia 
on-premise sia multicloud (Azure, OCI, GCP). 

● Data Governance Specialist: Definizione del framework di governo, monitoraggio della 
qualità del dato (Data Quality), compliance normativa (GDPR) e valorizzazione del 
patrimonio informativo aziendale come asset strategico. 

● Application Analyst: Raccolta e analisi dei requisiti funzionali, definizione delle 
specifiche tecniche, supporto al testing e interfaccia operativa con i fornitori di 
sviluppo per architetture moderne (microservizi, API, database SQL e NoSQL). 

Per il dettaglio dei singoli profili ricercati, delle relative attività e delle competenze richieste si 
veda l’allegato “Dettaglio Profili”. 

La graduatoria eventualmente formata potrà essere utilizzata dalla Società, entro i termini di 
validità previsti dalla normativa vigente e dal regolamento aziendale, per eventuali ulteriori 
esigenze assunzionali riferite al medesimo profilo professionale. 

2. Inquadramento e trattamento economico 

Le figure selezionate saranno inserite all’interno delle strutture ICT della Società con rapporto 
di lavoro subordinato a tempo pieno e indeterminato. 

Per n. 3 risorse è previsto l’inquadramento al 2° livello del vigente C.C.N.L. Terziario 
Distribuzione e Servizi. 

Per n. 2 risorse è previsto l’inquadramento al 1° livello del vigente C.C.N.L. Terziario 
Distribuzione e Servizi. 

Le figure inquadrate al 1° livello saranno chiamate a svolgere attività caratterizzate da 
maggiore autonomia operativa, responsabilità decisionale e capacità di presidio tecnico delle 
infrastrutture ICT aziendali. 
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Il trattamento economico e normativo sarà disciplinato dal vigente C.C.N.L. Terziario 
Distribuzione e Servizi e commisurato secondo i parametri della tabella qui di seguito indicata: 

Profilo CCNL Livello 
Retribuzione iniziale per n. 14 
mensilità 

Cybersecurity e Business Continuity 
Specialist 

Terziario Distribuzione e 
Servizi 1°                € 37.597,70  

Business Application Specialist Terziario Distribuzione e 
Servizi 1°                € 37.597,70 

Cloud e System Engineer Terziario Distribuzione e 
Servizi 2° €  34.651,26 

Data Governance Specialist Terziario Distribuzione e 
Servizi 2° €  34.651,26 

Application Analyst Terziario Distribuzione e 
Servizi 2° €  34.651,26 

 

La sede di lavoro sarà Roma, presso le sedi operative di Æqua Roma S.p.A. E’ prevista inoltre 
la modalità di smart working 

3. Requisiti di accesso alla selezione 

3.1 Requisiti di ordine generale 

Per l’ammissione alla selezione, i candidati dovranno essere in possesso, alla data di scadenza 
del termine per la presentazione della domanda di partecipazione, dei seguenti requisiti di 
ordine generale: 

a. maggiore età e non superamento dei limiti previsti dalle vigenti norme per il diritto al 
pensionamento; 

b. cittadinanza italiana o cittadinanza di uno Stato membro dell’Unione Europea con 
ottima conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, da accertare durante la selezione; 

c. idoneità psico-fisica all’impiego, senza limitazioni o prescrizioni; 
d. godimento dei diritti politici e civili del Paese in cui il/la candidato/a ha la cittadinanza; 
e. non essere esclusi dall’elettorato politico attivo del Paese in cui il/la candidato/a ha la 

cittadinanza; 
f. per i candidati soggetti all’obbligo di leva, avvenuto espletamento o esonero dall’obbligo 

di leva; 
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g. non essere stati licenziati per giusta causa o per scarso rendimento ovvero essere stati 
dichiarati decaduti da un impiego pubblico ai sensi delle vigenti disposizioni concernenti 
lo status degli impiegati civili dello Stato; 

h. non essere in alcuna delle situazioni di inconferibilità e/o incompatibilità previste dal 
D.Lgs. n. 39/2013 “Disposizioni in materia di inconferibilità e incompatibilità di incarichi 
presso le Pubbliche Amministrazioni e presso gli Enti privati in controllo pubblico”, 
nonché non essere in possesso dei requisiti di onorabilità di cui all’art. 147 quinquies del 
D.Lgs. n. 58/1998 e della Direttiva del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 24 
giugno 2013; 

i. non aver riportato condanne penali o assenza di procedimenti penali in corso che 
impediscano, ai sensi delle vigenti normative in corso, la costituzione del rapporto di 
lavoro con le pubbliche amministrazioni e non essere stati interdetti o sottoposti a 
misure che escludono dalla nomina agli impieghi pubblici;  

j. non avere rapporti di coniugio, parentela e/o affinità, entro il primo grado compreso, 
con gli Amministratori o i componenti dell’Organo di Controllo di Æqua Roma S.p.A. o 
dell’Ente controllante Roma Capitale; 

k. non incorrere nelle fattispecie di cui all’art. 53 comma 16 ter del d.lgs. 165/2001; 
l. non trovarsi in una situazione di conflitto di interessi, ovvero non avere direttamente o 

indirettamente un interesse finanziario e/o economico che, in caso di assunzione, 
potrebbe minarne la fedeltà nei confronti di Æqua Roma S.p.A.; 

m. non trovarsi in una situazione di quiescenza ex art. 5, comma 9, D.Lgs. 95/2012 e s.m.i. 

Tutti i sopra menzionati requisiti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine 
per la presentazione della domanda di ammissione alla selezione e devono permanere sino 
alla costituzione del rapporto di lavoro. 

Il difetto anche di uno solo dei requisiti sopra indicati impedisce l’ammissione alla selezione 
ovvero costituisce causa di esclusione dalla stessa, la quale può essere disposta in qualsiasi 
momento a titolo definitivo. 

Il difetto di anche uno solo dei requisiti prescritti nelle more della procedura preclude la 
stipulazione del contratto individuale di lavoro con il vincitore della selezione. 

3.2 Requisiti professionali 

I candidati dovranno possedere almeno uno dei seguenti requisiti: 
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● laurea triennale, magistrale o titolo equiparato/equipollente secondo la normativa 
vigente, unitamente ad almeno 2 anni di esperienza professionale documentabile e 
coerente con il profilo richiesto; 

oppure 

● titolo di diploma di scuola secondaria di secondo grado, unitamente ad almeno 3 anni 
di esperienza professionale documentabile e coerente con il profilo richiesto. 

L’esperienza professionale dovrà essere coerente con le attività e le competenze richieste per 
il profilo professionale oggetto della selezione e dovrà essere adeguatamente dettagliata nel 
curriculum vitae. 
Per i profili di 1° livello, l’esperienza professionale richiesta dovrà essere caratterizzata da 
adeguato livello di autonomia, responsabilità e specializzazione, in relazione alle attività 
previste dal profilo. 
Per i profili di 2° livello, l’esperienza professionale richiesta dovrà essere coerente con le 
specifiche attività e competenze indicate nell’allegato “Dettaglio Profili”. 
Costituiranno elementi preferenziali: 

● il possesso di un titolo di laurea coerente con il profilo professionale oggetto della 
selezione, con particolare riferimento alle discipline informatiche, ingegneristiche, 
scientifico-tecnologiche o equipollenti/equiparate, attribuendo prevalente rilevanza 
alla coerenza del percorso di studi rispetto al profilo professionale rispetto al livello del 
titolo posseduto; 

● il possesso delle certificazioni indicate nell’allegato “Dettaglio Profili”; 
● esperienza professionale ulteriore rispetto al requisito minimo richiesto per l’accesso; 
● esperienza maturata presso pubbliche amministrazioni, società partecipate o contesti 

organizzativi complessi; 
● esperienza maturata in ambiti tecnologici innovativi e complessi, coerenti con il profilo 

richiesto. 

4. Modalità di valutazione 

La procedura selettiva si svolgerà nel rispetto dei principi di trasparenza, pubblicità, 
imparzialità, economicità e pari opportunità di cui all’art. 19 del D.Lgs. 175/2016 e dell’art. 35 
del D.Lgs. 165/2001. 

La selezione avverrà mediante: 

● verifica della regolarità e completezza delle candidature pervenute; 
● valutazione dei requisiti generali, professionali e preferenziali; 
● eventuale prova preselettiva; 
● prova orale individuale; 
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● valutazione comparativa dei titoli e delle esperienze professionali dichiarate. 

La valutazione delle esperienze professionali sarà effettuata dalla  Commissione sotto indicata  
secondo criteri idonei a valorizzare il livello di aggiornamento tecnico-professionale e la 
coerenza delle competenze rispetto ai processi di innovazione tecnologica oggetto della 
selezione 

Æqua Roma S.p.A. si riserva la facoltà, a proprio insindacabile giudizio, di procedere 
all’assunzione anche in presenza di un numero ridotto di candidature ritenute idonee ovvero 
di non procedere all’assunzione qualora nessun profilo risulti adeguato rispetto alle esigenze 
organizzative aziendali. 

5.Commissione esaminatrice 
 
La Commissione esaminatrice sarà nominata dall’Organo Amministrativo della Società nel 
rispetto dei principi di imparzialità, competenza e trasparenza. 
La Commissione sarà composta da soggetti dotati di comprovata esperienza nelle materie 
oggetto della selezione e potrà essere integrata da esperti esterni o società specializzate. 
I componenti della Commissione non dovranno trovarsi in situazioni di conflitto di interessi 
rispetto ai candidati partecipanti alla procedura. 
La Commissione definirà preventivamente i criteri di attribuzione dei punteggi e le soglie 
minime di idoneità. 

6. Modalità di presentazione della candidatura 

La domanda di partecipazione alla selezione, corredata di tutti gli allegati richiesti dal bando, 
dovrà essere presentata, a pena di esclusione, esclusivamente mediante posta elettronica 
certificata (PEC) all’indirizzo PEC della società incaricata per tale selezione a 
info@pec.huntersgroup.com, entro il termine indicato nell’avviso pubblicato nella sezione 
“Società Trasparente/Selezione del Personale”, previa lettura dell’avviso di selezione. 

La domanda dovrà pervenire entro le ore 23:59 del quindicesimo giorno successivo 
all’avvenuta pubblicazione dell’avviso. Il termine per la presentazione della domanda, ove 
cada in giorno festivo, viene prorogato di diritto al primo giorno feriale immediatamente 
successivo. 

Ai fini del rispetto del termine di presentazione, farà fede la data e l’ora di avvenuta consegna 
della PEC risultante dalla ricevuta di avvenuta consegna rilasciata dal gestore di posta 
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elettronica certificata del candidato. Non saranno prese in considerazione le domande 
pervenute oltre il termine sopra indicato. 

La domanda di partecipazione e la documentazione richiesta dovranno essere trasmesse in 
formato elettronico, preferibilmente in un unico file PDF, all’indirizzo PEC sopra indicato, 
secondo le modalità specificate nel presente avviso. 

L’oggetto della PEC dovrà riportare la seguente dicitura: “Domanda di partecipazione alla 
selezione per l’assunzione a tempo pieno e indeterminato di 5 specialisti ICT”. 

Il mancato rispetto dei termini e delle modalità sopra indicate per la presentazione della 
domanda comporterà la non ammissibilità alla selezione. 

La domanda di ammissione dovrà essere sottoscritta con firma autografa, pena esclusione; la 
firma autografa non è soggetta ad autenticazione ai sensi dell’art. 39 del D.P.R. n. 445/2000. 

Le dichiarazioni rese e sottoscritte nella domanda di ammissione alla selezione hanno valore 
di “dichiarazioni sostitutive di certificazione” ai sensi dell’art. 46 del D.P.R. n. 445/2000 e di 
“dichiarazioni sostitutive dell’atto di notorietà” ai sensi del medesimo D.P.R. n. 445/2000. 

Per eventuali richieste di chiarimento relative alle modalità di presentazione della domanda o 
alla procedura di selezione, il candidato potrà scrivere esclusivamente all’indirizzo PEC 
info@pec.huntersgroup.com, indicando nell’oggetto della comunicazione la dicitura 
“Richiesta chiarimenti – Selezione [profilo/posizione]”. 

Il candidato dovrà allegare alla candidatura trasmessa via PEC i seguenti documenti 
obbligatori: 

 

Copia fronte retro di un documento di riconoscimento in corso di validità; 

Domanda di partecipazione compilata, firmata e completa di tutte le pagine;  

Dichiarazione sostitutiva (resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i.) attestante il possesso 
dei requisiti previsti all’art.3 

Curriculum personale datato e firmato e dettagliato con tutte le informazioni relative ai 
requisiti previsti dall’art. 3.2 Requisiti professionali” e dall’ art.8 “Valutazione dei titoli” per 
una corretta valutazione degli stessi; 
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Il candidato, ove riconosciuto portatore di handicap, ai sensi della legge 5 febbraio 1992, n. 
104 e successive modificazioni ed integrazioni, nella domanda dovrà comunicare quanto 
previsto dall’art. 20 della predetta legge n. 104/1992. 
Devono allegare documentazione attestante il proprio stato anche i candidati con disturbi 
specifici dell’apprendimento accertati ai sensi della legge 8 ottobre 2010, n. 170, nonché le 
candidate in stato di gravidanza o allattamento. 
Con l’invio della domanda di partecipazione, il candidato accetta incondizionatamente la 
disciplina della procedura selettiva dettata dal presente avviso. 
In caso di assenza degli allegati così come richiesti, il candidato sarà escluso dalla selezione. 
Le domande che non riportino quanto richiesto o comunque non rispettino i requisiti di 
ammissione o che siano incomplete non saranno prese in considerazione e saranno pertanto 
escluse dalla selezione. 
Analogamente, la società si riserva di verificare la veridicità delle dichiarazioni sostitutive rese 
dal candidato. Qualora la verifica accerti la falsità del contenuto delle dichiarazioni il candidato 
è escluso dalla selezione, ferme restando le sanzioni penali previste dall’Art. 76 del D.P.R. n° 
445/2000. 

Non è ammessa altra forma di compilazione e di invio della domanda di partecipazione alla 
selezione. 

I titoli inoltrati separatamente all’invio della domanda di partecipazione non saranno oggetto 
di valutazione. 

Il/la candidato/a dovrà indicare un indirizzo e-mail valido ai fini delle comunicazioni relative 
alla procedura selettiva. 

Ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., Æqua Roma S.p.A. procederà in qualsiasi 
momento a idonei controlli, anche a campione, sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive 
rese dai candidati. 

7. Prova preselettiva 

Nel caso in cui le candidature pervenute superino la soglia definita da Æqua Roma S.p.A., la 
selezione potrà essere preceduta da una prova preselettiva avente ad oggetto quesiti a 
risposta multipla sulle materie inerenti il profilo professionale ricercato. 

Con comunicazione pubblicata sul sito istituzionale di Æqua Roma S.p.A., nella sezione Società 
Trasparente/Selezione del Personale, almeno 5 giorni lavorativi prima della data fissata, 
verranno comunicati, con valore di notifica a tutti gli effetti, il giorno, l’ora di inizio e le 
modalità di svolgimento dell’eventuale prova preselettiva. 
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Le prove preselettive potranno essere svolte direttamente da Æqua Roma S.p.A. ovvero 
mediante il supporto di società specializzate. 

La prova preselettiva è finalizzata alla formazione dell’elenco dei candidati ammessi alle 
successive fasi selettive sulla base del punteggio conseguito. 

L’idoneità alla prova preselettiva richiede il conseguimento del punteggio minimo stabilito 
dalla Commissione esaminatrice. 

Saranno ammessi alla successiva fase selettiva i candidati risultati idonei. 

8. Valutazione dei titoli 

La procedura selettiva prevede una fase di valutazione dei titoli e delle esperienze 
professionali dichiarate dai candidati nonché una prova orale/attitudinale. 
Il punteggio massimo attribuibile per la valutazione dei titoli è pari a 30 (trenta) punti. 
Saranno oggetto di valutazione: 

● titoli di studio coerenti con il profilo professionale richiesto; 
● esperienza professionale specialistica maturata oltre il requisito minimo richiesto per 

l’accesso alla selezione, secondo la modalità di accesso prescelta dal candidato; 
● attualità e livello di aggiornamento delle competenze professionali possedute, con 

particolare riferimento alle attività svolte negli ultimi cinque anni; 
● esperienza maturata in ambiti tecnologici innovativi e complessi, quali, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, cloud infrastructure, cybersecurity, data governance, 
virtualizzazione, automazione, integrazione applicativa, architetture API, microservizi 
e gestione di infrastrutture ICT critiche; 

● certificazioni professionali specialistiche; 
● competenze tecniche documentabili; 
● ulteriori titoli coerenti con le attività oggetto della selezione; 
● esperienza maturata presso pubbliche amministrazioni, società partecipate o contesti 

organizzativi complessi. 

La Commissione esaminatrice procederà alla valutazione comparativa dei titoli secondo criteri 
preventivamente definiti, nel rispetto dei principi di trasparenza, imparzialità e 
proporzionalità. 
Ai fini della valutazione dell’esperienza professionale, la Commissione terrà conto: 

● della coerenza delle attività svolte rispetto al profilo professionale richiesto; 
● del grado di complessità tecnica e organizzativa dei contesti lavorativi; 
● della recente maturazione delle competenze professionali; 
● del livello di autonomia e responsabilità ricoperto. 
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L’attribuzione del punteggio avverrà secondo la seguente ripartizione: 

Categoria Punteggio massimo 

Titoli di studio 5 punti 

Esperienza professionale specialistica 10 punti 
Certificazioni professionali 4 punti 

Competenze tecniche documentabili 5 punti 

Ulteriori titoli coerenti 2 punti 

Esperienza in PA, società partecipate o contesti complessi 4 punti 
Nella valutazione dei titoli di studio sarà attribuita prevalente rilevanza alla coerenza del titolo 
con il profilo professionale oggetto della selezione. Il livello del titolo di studio posseduto potrà 
costituire elemento di ulteriore valorizzazione nell’ambito di titoli aventi analoga o 
comparabile coerenza con il profilo. 

Esperienza professionale specialistica 

La valutazione dell’esperienza professionale specialistica sarà effettuata tenendo conto: 

1. della durata dell’esperienza professionale maturata oltre il requisito minimo richiesto 
per l’accesso, considerando il requisito effettivamente posseduto dal candidato (2 anni 
in caso di accesso mediante laurea ovvero 3 anni in caso di accesso mediante diploma); 

2. della coerenza dell’esperienza con il profilo professionale oggetto della selezione; 
3. della recente attualità delle competenze acquisite, con particolare riferimento alle 

attività svolte negli ultimi cinque anni; 
4. dell’esperienza maturata su tecnologie innovative, piattaforme cloud, sistemi di 

sicurezza informatica, processi di data governance, infrastrutture critiche e 
architetture applicative evolute. 

La Commissione potrà attribuire maggiore rilevanza alle esperienze professionali 
caratterizzate da: 

● elevato contenuto specialistico; 
● aggiornamento tecnologico; 
● innovazione organizzativa; 
● gestione di sistemi complessi; 
● responsabilità progettuale o operativa. 

Nel caso di esperienze lavorative svolte contemporaneamente presso soggetti diversi, i relativi 
periodi saranno valutati una sola volta ai fini del computo temporale. 
 
9. Prova orale/attitudinale 
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La prova sarà a contenuto teorico, tecnico e professionale con quesiti inerenti alla figura 
professionale richiesta e, segnatamente, sugli ambiti di attività indicati nell’allegato “Dettaglio 
Profili”, oltre a verifica attitudinale personale allo svolgimento delle mansioni richieste, della 
capacità relazionale ed integrazione nel contesto, della capacità di problem solving, della 
sintonia con la mission aziendale e della spinta motivazionale. 

La comunicazione del giorno e delle modalità in cui si svolgerà la prova sarà pubblicata sul sito 
istituzionale di Æqua Roma S.p.A. e tale pubblicazione avrà valore di notifica a tutti gli effetti. 

Per sostenere la prova, i candidati dovranno essere muniti di idoneo documento di identità in 
corso di validità. 

Saranno esclusi dalla selezione i candidati che risulteranno assenti alla prova nei luoghi, alle 
date ed agli orari stabiliti. 

10. Punteggi e modalità di svolgimento delle prove 

Il punteggio massimo conseguibile nella procedura selettiva è pari a 100 (cento) punti, così 
ripartiti: 

● massimo 30 (trenta) punti per la valutazione dei titoli, come esplicitato al precedente 
p.to 8;  

● massimo 70 (settanta) punti per la prova orale/attitudinale.  

La prova orale/attitudinale sarà finalizzata alla verifica: 

● delle competenze tecniche specialistiche;  
● della capacità di analisi e problem solving;  
● delle conoscenze metodologiche e organizzative;  
● della capacità di operare in contesti ICT complessi;  
● delle competenze relazionali e attitudinali;  
● della motivazione e coerenza professionale rispetto al ruolo.  

La Commissione esaminatrice definirà preventivamente: 

● i criteri di attribuzione dei punteggi;  
● le soglie minime di idoneità;  
● gli ambiti oggetto di valutazione;  
● gli eventuali criteri di ponderazione delle competenze tecniche e professionali.  
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Nella valutazione complessiva delle candidature la Commissione terrà conto non 
esclusivamente dell’anzianità professionale maturata, ma anche dell’attualità delle 
competenze possedute, del livello di aggiornamento tecnico e della coerenza delle 
esperienze rispetto all’evoluzione tecnologica degli ambiti ICT oggetto della selezione 

11. Graduatorie ed assunzioni 

Espletate le prove selettive, verrà elaborata una graduatoria finale di merito determinata sulla 
base della votazione riportata da ciascun/ciascuna candidato/a nella valutazione titoli e nella 
prova orale/attitudinale. 

Per l’ingresso in graduatoria occorrerà ottenere il punteggio minimo stabilito dalla 
Commissione esaminatrice. 

In caso di parità di punteggio prevarrà il/la candidato/a anagraficamente più giovane. 

La graduatoria verrà approvata con decisione dell’Organo Amministrativo e pubblicata sul sito 
istituzionale di Æqua Roma S.p.A. nella sezione Società Trasparente/Selezione del Personale. 

La candidatura dichiarata vincitrice verrà invitata a presentarsi per la sottoscrizione del 
contratto individuale di lavoro a tempo indeterminato e pieno. 

Il vincitore della selezione verrà assunto in prova; il periodo di prova avrà durata variabile 
secondo il livello di inquadramento e quanto previsto dal vigente C.C.N.L. applicato. 

Decorsa la metà del periodo di prova ciascuna delle parti potrà recedere in qualsiasi momento 
senza obbligo di preavviso né di indennità sostitutiva. 

12. Disposizioni finali 

Il presente avviso viene pubblicato sul sito istituzionale di Æqua Roma S.p.A. nella sezione 
Società Trasparente/Selezione del Personale. 

La ricerca è improntata a criteri di tipo privatistico, non ha natura concorsuale e non dà luogo 
ad alcun impegno all’assunzione da parte dell’Azienda. 

In particolare, il superamento delle prove selettive non conferisce ai candidati alcun diritto 
alla costituzione di un rapporto di lavoro con Æqua Roma S.p.A. 
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La Società si riserva la facoltà di prorogare, modificare o revocare, in tutto o in parte, il 
presente Avviso, in caso di: 

● sopravvenute disposizioni che rendano non più necessario l’incremento dell’organico 
aziendale; 

● nuove esigenze aziendali, organizzative e/o economiche che richiedano la 
sospensione/cancellazione degli inserimenti pianificati ed oggi approvati. 

Æqua Roma S.p.A. fa presente che potrà procedere all’assunzione anche in presenza di una 
sola candidatura idonea per singolo profilo professionale e che, in qualsiasi momento, potrà 
decidere di non dar più corso al presente Avviso anche qualora la ricerca si sia già conclusa. 

Il/la candidato/a che parteciperà alla presente selezione dichiara di accettare tutte le norme 
e le condizioni contenute nel presente Avviso e di acconsentire al trattamento dei dati 
personali ai sensi del Regolamento UE 679/2016 e s.m.i. 

Æqua Roma S.p.A., in qualità di Titolare del trattamento, conduce i processi di selezione del 
personale nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. La 
società incaricata della selezione, Hunters Group, tratterà i dati personali dei candidati per le 
finalità connesse alla gestione della presente procedura in qualità di Responsabile del 
trattamento, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679, sulla base di apposito atto 
di nomina. I dati saranno trattati esclusivamente per le finalità di reclutamento, selezione e 
valutazione dei candidati. 

Del presente avviso sarà data adeguata pubblicità secondo le modalità previste dalla 
normativa vigente e dai regolamenti aziendali. 

Il Direttore Generale 

Æqua Roma S.p.A. 
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Cybersecurity e Business ConƟnuity Specialist 


Collocazione: U.O. Cybersecurity e Business ConƟnuity  


Inquadramento contraƩuale: 1 E  


Missione della posizione 


La figura assicura il presidio della sicurezza dei sistemi informaƟvi aziendali, coordina le 
aƫvità di prevenzione e gesƟone dei rischi informaƟci e governa i processi di business 
conƟnuity e disaster recovery, garantendo l’aƩuazione delle misure di sicurezza a tutela delle 
infrastruƩure, delle piaƩaforme e dei servizi digitali aziendali.  


Principali aƫvità 


 Coordinamento delle aƫvità di sicurezza informaƟca a presidio delle infrastruƩure IT, 
degli ambienƟ on-premise e cloud e delle piaƩaforme applicaƟve;  


 Definizione, aggiornamento e aƩuazione delle misure di sicurezza informaƟca, in 
coerenza con le poliƟche aziendali e la normaƟva di riferimento;  


 Coordinamento delle aƫvità di monitoraggio, prevenzione e gesƟone degli incidenƟ 
di sicurezza;  


 Presidio dei processi di vulnerability management, hardening e controllo della 
superficie di esposizione dei sistemi; 


 Coordinamento della predisposizione, aggiornamento e test dei piani di business 
conƟnuity e disaster recovery;  


 Supporto alle aƫvità di audit, compliance normaƟva e gesƟone del rischio 
informaƟco;  


 Interfaccia tecnica con i fornitori esterni sui temi di sicurezza e conƟnuità operaƟva; 


 Predisposizione di procedure, indirizzi operaƟvi e reporƟsƟca a supporto della 
Direzione Sistemi InformaƟvi. 


Competenze tecniche ed Esperienza 


 Comprovata esperienza professionale in ruoli analoghi o legaƟ alla gesƟone della 
sicurezza informaƟca, maturata all'interno di contesƟ aziendali struƩuraƟ; 


 Conoscenza approfondita dei principi di cybersecurity governance, risk management 
e compliance;  
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 Esperienza consolidata nel coordinamento delle aƫvità di monitoraggio della 
sicurezza e gesƟone degli incidenƟ informaƟci;  


 Conoscenza delle principali misure di protezione degli ambienƟ infrastruƩurali, 
applicaƟvi, cloud e cloud-naƟve;  


 Capacità di definizione e presidio di processi di vulnerability management, hardening 
e controllo delle configurazioni di sicurezza; 


 Conoscenza dei principali strumenƟ e tecnologie di sicurezza (SIEM, EDR, IDS/IPS, 
firewall e sistemi di protezione endpoint e network); 


 Conoscenza delle problemaƟche di sicurezza in ambienƟ containerizzaƟ, architeƩure 
a microservizi e piaƩaforme Kubernetes; 


 Capacità di coordinamento delle aƫvità di business conƟnuity e disaster recovery, 
inclusa la predisposizione e il mantenimento dei relaƟvi piani;  


 Conoscenza delle normaƟve e degli standard internazionali di riferimento in materia 
di sicurezza informaƟca e conƟnuità operaƟva (es. ISO/IEC 27001, Direƫva NIS2 e 
analoghi);  


 Capacità di definizione di procedure, controlli e indicatori (KPI/KRI) per il presidio del 
rischio informaƟco;  


 Esperienza nell’interazione con fornitori, partner tecnologici esterni e struƩure 
aziendali interne sui temi di sicurezza e conƟnuità operaƟva; 


 Il possesso di cerƟficazioni internazionali riconosciute in ambito Security (es. CISSP, 
CISM, CRISC) o conƟnuità operaƟva/audit (es. Lead Auditor ISO 27001) cosƟtuirà un 
importante elemento di valutazione. 


Competenze trasversali e SoŌ Skills 


 GesƟone dei Vendor: Capacità relazionali e di negoziazione per interfacciarsi 
efficacemente con i fornitori esterni e con i diversi aƩori della Direzione Sistemi 
InformaƟvi; 


 Crisis Management: Oƫme doƟ di gesƟone dello stress e aƫtudine al problem 
solving tempesƟvo in situazioni di emergenza o incidenƟ informaƟci rilevanƟ; 


 Comunicazione efficace: Capacità di tradurre temaƟche e rischi tecnologici complessi 
in conceƫ chiari, facilitando il dialogo sia con i team tecnici sia con il top 
management aziendale; 
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 Orientamento al risultato: Visione strategica unita a pragmaƟsmo operaƟvo, per 
garanƟre l'efficacia reale delle misure di protezione implementate. 
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Cloud e System Engineer 


Collocazione: U.O. InfrastruƩure e Cloud Plaƞorm  


Inquadramento contraƩuale: 2 D2 


Missione della posizione 


La figura assicura la gesƟone operaƟva, il monitoraggio e l’evoluzione delle infrastruƩure 
tecnologiche aziendali, sia on-premise sia cloud, garantendo la conƟnuità, l'efficienza e le 
prestazioni oƫmali dei sistemi server e delle piaƩaforme di virtualizzazione a supporto dei 
servizi digitali aziendali. 


Principali aƫvità 


 GesƟone operaƟva, manutenzione e aggiornamento dei sistemi server e delle 
piaƩaforme di virtualizzazione aziendali; 


 Amministrazione, oƫmizzazione e presidio degli ambienƟ infrastruƩurali complessi 
sia on-premise che in architeƩura mulƟcloud; 


 Monitoraggio conƟnuo delle prestazioni dei sistemi, idenƟficazione prevenƟva delle 
anomalie e gesƟone del capacity planning; 


 Pianificazione e gesƟone delle aƫvità di manutenzione programmata, aggiornamento 
tecnologico (patching) e lifecycle management delle infrastruƩure; 


 Interfaccia tecnica e operaƟva con i fornitori di servizi IT, cloud provider e partner 
tecnologici esterni; 


 Collaborazione con l'U.O. Cybersecurity e Business ConƟnuity per l'aƩuazione delle 
poliƟche di hardening, backup & recovery e conƟnuità operaƟva. 


Competenze tecniche ed Esperienza 


 Consolidata esperienza professionale nel ruolo di Amministratore di Sistemi / Cloud 
Engineer, maturata in contesƟ aziendali struƩuraƟ; 


 Conoscenza approfondita dei principali Sistemi OperaƟvi Server (ambienƟ Linux ed 
Windows); 


 Forte competenza nella gesƟone, configurazione e oƫmizzazione di piaƩaforme di 
virtualizzazione enterprise, con focus specifico su VMware vSphere e/o vCloud 
Director; 
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 Competenza praƟca nell'amministrazione e governance di infrastruƩure Cloud 
pubbliche o ibride, con specializzazione sugli ambienƟ MicrosoŌ Azure, Oracle Cloud 
Infrastructure (OCI) e Google Cloud Plaƞorm (GCP); 


 Conoscenza approfondita di strumenƟ di monitoraggio delle prestazioni e logging dei 
sistemi (es. Zabbix, Prometheus, Grafana, Nagios o analoghi); 


 Familiarità con logiche di infrastruƩura come codice (Infrastructure as Code - IaC) e 
strumenƟ di automazione/configurazione (es. Ansible, Terraform) cosƟtuisce un forte 
plus; 


 Conoscenza di base delle reƟ, dei protocolli di rete e dei sistemi di storage (NAS/SAN) 
a supporto dell'architeƩura sistemisƟca; 


 Il possesso di cerƟficazioni tecniche aƫve (es. VMware VCP, MicrosoŌ CerƟfied: 
Azure Administrator, Oracle Cloud Infrastructure CerƟfied Associate/Professional, 
Google Cloud CerƟfied Associate/Professional) sarà considerato un importante 
valore aggiunto. 


Competenze trasversali e SoŌ Skills 


 Organizzazione operaƟva: Capacità di pianificare le aƫvità tecniche assegnate, 
assicurando il rispeƩo delle scadenze e dei livelli di servizio (SLA); 


 Problem Solving e Analisi: Spiccato orientamento all'analisi dei problemi e approccio 
metodologico struƩurato per la risoluzione tempesƟva di incidenƟ tecnici complessi 
(troubleshooƟng); 


 GesƟone dei Fornitori: Capacità di relazionarsi in modo efficace e autorevole con i 
referenƟ tecnici dei vendor esterni e dei cloud provider per monitorare la qualità dei 
servizi erogaƟ; 


 Flessibilità e Orientamento al Servizio: Aƫtudine a muoversi con efficacia in contesƟ 
tecnologici in evoluzione, garantendo elevata disponibilità e spirito di collaborazione 
con le altre anime della Direzione IT. 
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Business ApplicaƟon Specialist 


Collocazione: Servizio Evoluzione ApplicaƟva 


Inquadramento contraƩuale: 1 E  


Missione della posizione 


La figura assicura la pianificazione strategica, l'analisi, la progeƩazione e il coordinamento 
degli intervenƟ evoluƟvi dei sistemi informaƟvi aziendali. GaranƟsce l'allineamento oƫmale 
tra le esigenze dei processi di business e le soluzioni tecnologiche d'avanguardia, governando 
i fornitori esterni incaricaƟ dello sviluppo soŌware e assicurando il rispeƩo dei tempi, dei 
cosƟ e degli elevaƟ standard di qualità richiesƟ per i rilasci.  


Principali aƫvità 


 Coordinamento operaƟvo delle risorse interne e supervisione dei team dei fornitori 
esterni di sviluppo soŌware;  


 Raccolta, analisi strategica e validazione dei requisiƟ funzionali e delle specifiche 
tecniche dei sistemi informaƟvi aziendali;  


 Definizione e presidio della Roadmap evoluƟva dei soŌware, gesƟone delle priorità e 
governo dell'intero ciclo di vita del soŌware (SDLC); 


 Supervisione, indirizzo e collaudo finale delle aƫvità di test, garantendo una fluida e 
sicura messa in esercizio delle nuove funzionalità applicaƟve;  


 Monitoraggio e governance rigorosa dei livelli di servizio (SLA), delle performance e 
dei KPI contraƩuali dei fornitori esterni di sviluppo;  


 StreƩa collaborazione con il Responsabile dell'U.O. SoŌware ApplicaƟvo  per garanƟre 
la coerenza metodologica e l'integrazione delle soluzioni.  


Competenze tecniche ed Esperienza 


 Solida e comprovata esperienza professionale in ruoli di IT Project Manager senior, 
FuncƟonal/Technical Architect o SoŌware Delivery Manager, maturata in contesƟ 
aziendali complessi o primarie società di consulenza IT; 


 Profonda conoscenza delle metodologie di ingegneria del soŌware, analisi funzionale, 
disegno tecnico e modellizzazione dei requisiƟ aziendali;  
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 Padronanza avanzata dei principali framework di Project Management e gesƟone del 
ciclo di vita del soŌware, con forte orientamento alle metodologie Agili (es. Waterfall, 
Agile/Scrum, DevOps); 


 Comprovata esperienza nella gesƟone contraƩuale e nella governance di fornitori IT 
complessi, partner tecnologici e soŌware house;  


 Eccellente visione d'insieme sulle moderne architeƩure applicaƟve (architeƩure a 
microservizi, API economy, piaƩaforme cloud-naƟve ed ecosistemi digitali integraƟ); 


 Il possesso di cerƟficazioni riconosciute in ambito Project Management o Agile (es. 
PMP, PRINCE2, PMI-ACP, CerƟfied Scrum Master) cosƟtuirà un elemento disƟnƟvo di 
grande valore. 


Competenze trasversali e SoŌ Skills 


 Visione Strategica e PragmaƟsmo: Capacità di anƟcipare le esigenze tecnologiche del 
business e tradurle in soluzioni concrete, efficienƟ e scalabili; 


 Vendor Management e Negoziazione: Spiccata autorevolezza nella gesƟone dei 
partner esterni, garantendo il rispeƩo rigoroso dei deliverable e dei vincoli di budget 
e tempo;  


 Relazione e Business Partnership: EccellenƟ doƟ comunicaƟve e di diplomazia per 
interfacciarsi efficacemente sia con i referenƟ tecnici sia con gli utenƟ di business 
delle diverse aree aziendali; 


 Team Leadership collaboraƟva: Capacità di guidare la risorsa interna (L3) e i team 
esterni sƟmolando il miglioramento conƟnuo e l'orientamento all'eccellenza.  


  







 
 
 
 
 


8 
 


ApplicaƟon Analyst 


Collocazione: Servizio Evoluzione ApplicaƟva 


Inquadramento contraƩuale: 2 D2 


Missione della posizione 


La figura supporta l’analisi, la progeƩazione e il coordinamento degli intervenƟ evoluƟvi dei 
sistemi informaƟvi aziendali. Contribuisce aƫvamente alla definizione delle specifiche 
funzionali e al monitoraggio operaƟvo dei fornitori incaricaƟ dello sviluppo soŌware, 
garantendo la qualità e la conformità dei rilasci rispeƩo ai requisiƟ di business.  


Principali aƫvità 


 Raccolta, analisi e deƩagliatura dei requisiƟ funzionali ed evoluƟvi provenienƟ dalle 
diverse struƩure aziendali;  


 Supporto alla redazione e alla validazione delle specifiche funzionali e dei requisiƟ 
tecnici dei sistemi informaƟvi;  


 Supporto operaƟvo al referente del Servizio nel coordinamento e nel monitoraggio 
dei fornitori esterni incaricaƟ dello sviluppo soŌware;  


 Partecipazione aƫva e presidio delle aƫvità di test, collaudo (User Acceptance 
TesƟng - UAT) e supporto alla messa in esercizio delle nuove funzionalità applicaƟve;  


 Predisposizione, aggiornamento e mantenimento della documentazione tecnica, dei 
manuali d'uso e della documentazione funzionale dei sistemi applicaƟvi aziendali. 


Competenze tecniche ed Esperienza 


 Esperienza professionale documentabile e coerente con il profilo, maturata nel ruolo 
di Business/FuncƟonal Analyst, ApplicaƟon Analyst o consulente IT all'interno di 
contesƟ aziendali struƩuraƟ o società di servizi/consulenza soŌware, nel rispeƩo dei 
requisiƟ di accesso previsƟ dal bando; 


 Solida conoscenza dei processi di analisi dei requisiƟ, modellizzazione dei processi 
aziendali (As-Is / To-Be) e tecniche di ingegneria dei requisiƟ; 


 Eccellente capacità di redazione di specifiche funzionali, casi d'uso, storie utente 
(User Stories) e documentazione di progeƩo; 
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 Conoscenza approfondita delle fasi del ciclo di vita del soŌware (SDLC) e familiarità 
con strumenƟ di tracciamento requisiƟ e ƟckeƟng (es. Jira, Azure DevOps, 
ServiceNow o analoghi); 


 Capacità di leƩura di query SQL  e familiarità con i database NoSQL (MongoDB o 
similari), con relaƟva comprensione dei modelli di daƟ sia relazionali che non 
relazionali; 


 Buona comprensione delle architeƩure applicaƟve moderne (architeƩure a 
microservizi, API REST/SOAP, architeƩure orientate ai servizi); 


 Comprensione di base delle logiche di deployment in ambienƟ containerizzaƟ e 
piaƩaforme di orchestrazione (es. Docker, Kubernetes); 


 Il possesso di cerƟficazioni in ambito analisi dei requisiƟ o metodologie di sviluppo 
(es. IIBA-CBAP / CCBA, PMI-PBA, o cerƟficazioni in ambito Agile/Scrum come 
Product Owner/Scrum Master) rappresenterà un valore aggiunto. 


Competenze trasversali e SoŌ Skills 


 Pensiero AnaliƟco e Problem Solving: Spiccata aƫtudine all'analisi, accuratezza nei 
deƩagli e capacità di scomporre problemi complessi in requisiƟ elementari chiari; 


 Orientamento all'Utente e Ascolto Aƫvo: Oƫme capacità relazionali e di 
comunicazione per interagire quoƟdianamente con gli utenƟ di business, 
comprendendone le reali esigenze operaƟve; 


 Collaborazione e Teamwork: Forte aƫtudine al lavoro di squadra e alla 
collaborazione sinergica sia con i colleghi della Direzione Sistemi InformaƟvi sia con i 
team tecnici dei fornitori esterni;  


 Proaƫvità e GesƟone del Tempo: Capacità di muoversi con autonomia sulle aƫvità 
assegnate, organizzando il proprio lavoro nel rispeƩo delle scadenze e delle priorità 
stabilite dal referente del Servizio. 
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Data Governance Specialist 


Collocazione: Servizio Data Governance 


Inquadramento contraƩuale: 2 D2 


Missione della posizione 


La figura assicura il governo, la qualità e la valorizzazione del patrimonio informaƟvo 
aziendale. Definisce e coordina l'aƩuazione delle poliƟche di Data Governance, garantendo 
l'integrità, la coerenza e la sicurezza del dato aƩraverso i diversi sistemi informaƟvi, e 
collaborando alla sua trasformazione in un asset strategico a supporto dei processi 
decisionali del business.  


Principali aƫvità 


 Definizione, aggiornamento e implementazione del framework di Data Governance e 
dei modelli informaƟvi aziendali ;  


 Coordinamento e presidio operaƟvo delle aƫvità di monitoraggio della qualità, 
consistenza e coerenza dei daƟ aziendali (Data Quality);  


 Coordinamento e guida della risorse assegnate al servizio;  


 Collaborazione con l'U.O. Cybersecurity e con il DPO per garanƟre la piena 
compliance normaƟva (GDPR) e la sicurezza nel traƩamento e nella protezione dei 
daƟ;  


 Indirizzo metodologico e supporto alle struƩure aziendali nelle aƫvità di reporƟng, 
data analysis e valorizzazione del patrimonio informaƟvo;  


 Collaborazione con il Servizio Integrazione Sistemi per la supervisione delle strategie 
di raccordo, ETL/ELT e consolidamento delle basi daƟ .  


Competenze tecniche ed Esperienza 


 Consolidata esperienza professionale in ruoli quali Data Governance Officer, Data 
Architect, Data Quality Analyst o consulente senior in ambito Data Management, 
maturata in contesƟ struƩuraƟ; 


 Profonda conoscenza metodologica dei framework di Data Management e Data 
Governance (es. standard DAMA-DMBOK); 


 Oƫma conoscenza dei modelli di daƟ relazionali (SQL) e familiarità con le logiche dei 
database non relazionali (NoSQL); 
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 Padronanza dei processi di integrazione daƟ, logiche di alimentazione (ETL/ELT) e 
architeƩure di Data Warehousing / Data Lake; 


 Conoscenza approfondita della normaƟva in materia di protezione dei daƟ personali 
(GDPR) applicata al disegno delle architeƩure informaƟve (Privacy by Design); 


 Familiarità con l'uƟlizzo di strumenƟ di Data Governance, Data Catalog e tool di 
Business Intelligence / Data VisualizaƟon (es. PowerBI, Tableau o analoghi); 


 Il possesso della cerƟficazione DAMA CDMP (CerƟfied Data Management 
Professional) o di cerƟficazioni analoghe in ambito Data Governance/Data Quality 
cosƟtuirà un importanƟssimo faƩore preferenziale in fase di selezione. 


Competenze trasversali e SoŌ Skills 


 Stakeholder Management e Diplomazia: EccellenƟ doƟ relazionali e comunicaƟve; la 
Data Governance richiede spesso un cambiamento culturale in azienda, per cui la 
risorsa deve saper negoziare e coinvolgere i vari "Data Owner" delle linee di business; 


 Pensiero AnaliƟco e Rigore Metodologico: Forte orientamento alla precisione, 
all'accuratezza del deƩaglio e alla struƩurazione di procedure e metriche per il 
controllo dei daƟ; 


 Coordinamento e Leadership: Capacità di guidare e far crescere la risorsa 
specialisƟca interna (L3), pianificando le aƫvità e verificando il raggiungimento degli 
obieƫvi del Servizio;  


 Visione d'Insieme: Capacità di comprendere i flussi informaƟvi aziendali cross-
funzionali, anƟcipando l'impaƩo che la modifica di un dato può avere sui sistemi a 
valle. 
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